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Resumo: O presente estudo analisa a eficacia juridica das decisdes dos tribunais comunitdrios no
sistema de justica mogambicano, com enfoque no seu papel na promocao do acesso a justica € na
resolugcdo de conflitos locais. A investigacdo procura compreender em que medida as decisdes
proferidas por essas instituigdes produzem efeitos juridicos e sociais, bem como identificar os
principais desafios institucionais € normativos que condicionam a sua atuagdo no contexto do
pluralismo juridico reconhecido pela Constitui¢ao da Republica de Mogambique. O estudo adoptou
uma abordagem qualitativa, baseada na revisdo bibliografica e documental da legislacdo, da doutrina
e da literatura cientifica nacional e internacional, complementada por entrevistas semiestruturadas.
Participaram da pesquisa 150 individuos, seleccionados por amostragem intencional, entre juizes dos
tribunais comunitarios, magistrados judiciais, procuradores, advogados, lideres comunitarios,
académicos da area do Direito e cidaddos que recorreram aos tribunais comunitarios. Os resultados
indicam que essas instituicdes desempenham um papel pertinente na mediagao e resolucao célere de
conflitos de reduzida complexidade, contribuindo para a coesdo social e o acesso a justi¢a. Contudo,
persistem limitacdes relacionadas com a reduzida forca juridica das suas decisdes, insuficiéncia de
recursos e fragilidades na articulagdo com os tribunais judiciais. Conclui-se que o fortalecimento do
quadro normativo, a capacitacao continua dos juizes comunitarios e o reforco da cooperagdo entre a
justica comunitaria e a justiga formal sdo fundamentais para consolidar a eficacia juridica dos
tribunais comunitarios em Mog¢ambique.

Palavras-chave: tribunais comunitarios; eficacia juridica; acesso a justi¢a; pluralismo juridico;
sistema de justica mogambicano.

Abstract: This study examines the legal effectiveness of community court decisions within the
Mozambican justice system, focusing on their role in promoting access to justice and resolving local
disputes. It seeks to assess the extent to which these decisions produce legal and social effects while
identifying the institutional and legal challenges affecting their performance within the framework of
legal pluralism recognized by the Constitution of the Republic of Mozambique. A qualitative
approach was adopted through a review of legislation, documentary sources, and national and
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international scientific literature, complemented by semi-structured interviews. The study involved
150 purposively selected participants, including community court judges, judicial magistrates, public
prosecutors, lawyers, community leaders, legal scholars, and citizens who had used community
courts. The findings indicate that community courts play an important role in mediation and the
prompt resolution of low-complexity disputes, thereby strengthening social cohesion and improving
access to justice. However, their effectiveness is constrained by the limited legal enforceability of
their decisions, insufficient institutional resources, and weak coordination with the formal judicial
system. The study concludes that strengthening the legal framework, providing continuous training
for community court judges, and enhancing institutional cooperation between community and formal
justice are essential to improving the legal effectiveness of community courts in Mozambique.

Keywords: community courts; legal effectiveness; access to justice; legal pluralism; mozambican
justice system.

INTRODUCAO

O acesso a justica ¢ um dos pilares fundamentais do Estado de Direito, sendo consagrado pela
Constituicao da Republica de Mocambique (2004). Todavia, em Mocambique, persistem limitagdes
relacionadas com a cobertura territorial, custos processuais, morosidade judicial e reduzida
capacidade institucional dos o6rgdos formais da justica, restringindo o acesso da populacdo aos
mecanismos formais de resolucdo de conflitos (Organisation for Economic Co-operation and
Development, 2021; United Nations Development Programme, 2022).

Nesse sentido, os tribunais comunitdrios assumem um papel relevante na promoc¢ao da justica
de proximidade, privilegiando mecanismos de mediagdo, conciliacdo e resolugdo consensual de
conflitos, em conformidade com os valores sociais e culturais das comunidades. O reconhecimento
constitucional do pluralismo juridico em Mogambique permitiu a coexisténcia entre a justica formal
e mecanismos comunitarios de resolu¢do de conflitos, reforcando o papel dessas instituicdes na
prevencdo e gestao de litigios de reduzida complexidade (Santos; Trindade, 2003a).

Apesar da sua importancia social e institucional, permanece a incerteza sobre a eficacia das
decisdes proferidas pelos tribunais comunitérios, quanto aos seus efeitos juridicos, a sua articulagdo
com os tribunais judiciais e as limitagdes do actual quadro normativo. O estudo procura preencher
essa lacuna, analisando a eficacia juridica das decisdes dos tribunais comunitarios no sistema de
justica mogambicano. Especificamente, examina o enquadramento juridico dessas instituigdes,
identifica os fatores que condicionam a eficécia das suas decisdes, analisa a articulag@o entre a justica
comunitaria e a justica formal e discute os principais desafios para o fortalecimento do pluralismo
juridico e do acesso a justica.

A presente investigagdo € orientada pela seguinte questdo: Em que medida as decisdes dos

tribunais comunitarios tém eficacia juridica no sistema de justica mogambicano? Igualmente, a
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pesquisa procura responder as seguintes questoes: qual ¢ o enquadramento juridico e institucional dos
tribunais comunitarios? Quais sdo os principais fatores juridicos, institucionais e organizacionais que
condicionam a eficacia das suas decisoes? Qual € a articulagdo entre os tribunais comunitarios ¢ os
tribunais judiciais na resolu¢dao de conflitos? E quais medidas normativas e institucionais podem

fortalecer a sua eficacia juridica e ampliar o acesso a justica em Mogambique?

1 PLURALISMO JURIDICO

O pluralismo juridico constitui uma das principais abordagens teoricas para compreender a
coexisténcia de diferentes sistemas normativos num mesmo espaco social. Em oposi¢ao a concepgao
monista do Direito, segundo a qual o Estado ¢ a unica fonte legitima de producdo normativa, o
pluralismo juridico reconhece que diversas ordens juridicas coexistem, interagem e influenciam a
regulacdo das relagdes sociais (Griffiths, 1986).

A discussdo contemporanea sobre pluralismo juridico ganhou consisténcia com Griffiths
(1986), que distinguiu o pluralismo juridico forte do pluralismo juridico fraco. Para o autor, o
pluralismo juridico forte caracteriza-se pela coexisténcia de multiplos sistemas juridicos
relativamente autébnomos, independentemente do reconhecimento estatal, enquanto o pluralismo
juridico fraco limita-se ao reconhecimento, pelo Estado, de formas juridicas paralelas subordinadas
ao ordenamento oficial.

Merry (1988) argumenta que o pluralismo juridico representa um fendmeno inerente as
sociedades contemporaneas, marcado pela interac¢ao permanente entre diferentes ordens normativas.
Segundo a autora, os individuos recorrem simultaneamente a mecanismos formais e informais de
resolucao de conflitos, escolhendo aqueles que consideram mais acessiveis, legitimos ou eficazes.

Tamanaha (2008) defende uma concepcdo ndo essencialista do Direito. Para o autor, ndo
existe uma defini¢do universal de sistema juridico, uma vez que diferentes grupos sociais reconhecem
como conjuntos juridicos distintos, produzidos por instituicdes estatais, comunitarias, religiosas ou
tradicionais. Nessa perspectiva, o pluralismo juridico ¢ caracteristica das sociedades modernas,
exigindo que os sistemas formais de justica coordenem com outras formas legitimas de regulagdo
social, em vez de elimina-las.

Santos e Trindade (2003a) defendem que o sistema de justica em Mogambique caracteriza-se
pela coexisténcia de multiplas instancias de resolu¢ao de conflitos, nas quais tribunais judiciais,
autoridades comunitérias, estruturas tradicionais e mecanismos locais desempenham fungdes

complementares. Os autores demonstram que uma parcela significativa da populagdo continua a
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recorrer aos mecanismos comunitdrios em razdo da proximidade, da rapidez processual, dos
reduzidos custos e da legitimidade social dessas instituigdes.

A OECD (2021) e UNDP (2022) alertam para a necessidade de fortalecer o enquadramento
normativo, a capacitagdo institucional e os mecanismos de articulagdo entre a justica comunitaria e
os tribunais judiciais, de forma a garantir maior seguranca juridica, prote¢do dos direitos
fundamentais e efetividade das decisdes apesar de essas institui¢des contribuirem para a
concretizagdo do Objectivo de Desenvolvimento Sustentavel 16, relativo a promocao de sociedades

pacificas, inclusivas e do acesso universal a justiga.

2 ACESSO A JUSTICA

Nas tultimas décadas, o conceito de acesso a justica evoluiu de uma visdo estritamente
processual, centrada no acesso aos tribunais estatais, para uma abordagem mais ampla, que engloba
a efetividade da tutela jurisdicional, a igualdade de oportunidades e a disponibilidade de mecanismos
formais e informais de resolugdo de conflitos (Cappelletti; Garth, 1988). Para os autores, o verdadeiro
acesso a justica ndo consiste apenas na possibilidade formal de recorrer aos tribunais, mas na garantia
de que todos os individuos possam obter solugdes justas, céleres e economicamente acessiveis para
os seus conflitos.

No contexto do Sul Global, Santos (2007) explica que a exclusividade do sistema judicial
estatal ndo responde, por si s0, as necessidades de sociedades marcadas pela diversidade cultural e
pelo pluralismo juridico.

Santos e Trindade (2003b) demonstram que essas instituigdes desempenham um papel
complementar ao sistema judicial formal, sobretudo na resolugdo de conflitos familiares, sucessorios,
de vizinhanca e de pequena relevincia patrimonial, contribuindo para reduzir a litigiosidade e
fortalecer a coesdo comunitéria.

A OECD (2021) e 0o UNDP (2022) defendem que sistemas de justica eficientes devem integrar
mecanismos formais e alternativos de resolucao de conflitos, promovendo respostas adequadas as
diferentes realidades sociais e culturais. Essa abordagem estd alinhada com o Objectivo de
Desenvolvimento Sustentavel 16, que incentiva a construgdo de institui¢des eficazes, responsaveis e
inclusivas, bem como a garantia do acesso universal a justica.

Apesar do reconhecimento crescente da importancia dos tribunais comunitarios para a
ampliacdo do acesso a justica em Mocambique, persistem desafios relacionados com a eficacia
juridica das suas decisoes, a articulacdo institucional com os tribunais judiciais e a uniformizacao dos

procedimentos adoptados. A literatura tem privilegiado a anélise do papel social dessas instituigdes,
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dedicando menor atengdo aos efeitos juridicos das decisdes por elas proferidas e aos mecanismos que

condicionam a sua efetividade no ambito do sistema de justiga.

3 TRIBUNAIS COMUNITARIOS EM MOCAMBIQUE

A criagdo dos tribunais comunitarios resultou da necessidade de aproximar a administracao
da justica das comunidades, especialmente em zonas onde o acesso aos tribunais judiciais €
condicionado por limitagdes geograficas, econdmicas e institucionais.

O enquadramento juridico dos tribunais comunitarios encontra seu marco inicial na Lei n.°
4/92, de 6 de maio, que reconhece formalmente essas instituicdes como mecanismos de resolucao de
conflitos de pequena complexidade, orientados pela equidade, pelos valores socioculturais das
comunidades e pela promog¢ao da convivéncia pacifica. A referida lei estabelece que os tribunais
comunitarios exercem funcdes predominantemente conciliatérias, privilegiando solugdes
consensuais em detrimento da litigdncia judicial.

A Constitui¢ao da Republica de Mogambique (2004) admite a coexisténcia de diferentes
mecanismos de administragdo da justi¢a, desde que actuem em conformidade com os principios
constitucionais, os direitos fundamentais e a legalidade. Esse reconhecimento evidencia uma
concepgdo inclusiva do sistema juridico mogambicano, na qual os tribunais comunitarios
complementam a justica estatal, contribuindo para a efectivacao do direito de acesso a justica.

Posteriormente, a Lei n.° 24/2007, de 20 de agosto, que aprova a Lei da Organizacdo
Judicidria, consolidou a organizagao dos tribunais judiciais e reafirmou a necessidade de articulagdo
entre as diferentes instituicdes que integram o sistema de administragdo da justica, embora os
tribunais comunitarios estejam fora da estrutura jurisdicional comum.

Santos e Trindade (2003b) demonstram que essas instituicdes contribuem para reduzir a
sobrecarga dos tribunais judiciais e ampliar o acesso a justi¢a, sobretudo nas zonas rurais e

periurbanas.

4 DIMENSOES DAS DECISOES DOS TRIBUNAIS COMUNITARIOS

A eficéacia juridica constitui uma dimensdo central para a anélise das decisdes dos tribunais
comunitarios, sobretudo quando se pretende determinar em que medida essas decisdes produzem
consequéncias reconheciveis no ordenamento juridico mogambicano. A andlise da eficicia deve

transcender a verificagdo do cumprimento material da decisdo pelas partes, sendo necessario
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distinguir a eficacia juridica de outras dimensdes, designadamente a eficacia social, a efetividade, a
executoriedade e a legitimidade social.

No contexto da teoria juridica, Kelsen (2009) relaciona a eficicia do ordenamento juridico
com a sua capacidade de se realizar na conduta dos individuos, apesar de a validade e a eficacia
constituirem conceitos distintos. A validade diz respeito a existéncia da norma enquanto norma
juridica dentro de determinado ordenamento, enquanto a eficécia se relaciona com a sua observancia
e aplicacdo na realidade. O reconhecimento juridico de uma instituicdo ou de uma decisdo nao
significa, necessariamente, que os seus efeitos sejam concretizados de forma plena na pratica.

Hart (2012) ao analisar o funcionamento dos sistemas juridicos, demonstra igualmente a
importancia da existéncia de regras institucionais que definem competéncias, procedimentos e formas
de reconhecimento das decisdes juridicas. Nessa perspectiva, a producdo de efeitos juridicos
“depende tanto da aceitacao social de uma decisao quanto da sua inser¢ao num quadro institucional
e normativo que determine a autoridade e os limites da atuagao da instituicdo que a profere”.

A eficécia juridica deve, por isso, ser distinguida da eficécia social. A eficacia social refere-
se ao grau de aceitacdo, observancia e cumprimento de uma determinada norma ou decisao pelos seus
destinatarios. Uma decisdo pode ser amplamente cumprida numa comunidade como reflexo da
confian¢a nas institui¢des locais, dos valores socioculturais ou da autoridade dos seus membros,
apresentando elevada eficacia social, sem que disponha necessariamente da mesma forga juridica ou
coerciva de uma decisdo proferida por um tribunal judicial.

No campo do pluralismo juridico, Merry (1988) demonstra que diferentes formas de
ordenac¢do normativa podem coexistir num mesmo espago social, sendo relevante compreender como
as pessoas recorrem e atribuem significado a diferentes mecanismos de resolucao de conflitos.

Os conceitos de efetividade, executoriedade e legitimidade social também sdo essenciais para
compreender os limites e possibilidades das decisdes dos tribunais comunitdrios. A efetividade
constitui uma dimensao proxima, mas igualmente distinta da eficécia juridica. Ela relaciona-se com
a capacidade de uma decisdo produzir o resultado para o qual foi proferida. No caso dos tribunais
comunitarios, uma decisdo pode ser considerada efectiva quando contribui concretamente para
solucionar o conflito, restaurar relagdes entre as partes, evitar a continuidade da disputa ou promover
a convivéncia pacifica. Assim, a efetividade deve ser apreciada a partir dos resultados concretos
alcangados.

A executoriedade corresponde a possibilidade de fazer cumprir uma decisdo por meio dos
mecanismos legalmente estabelecidos, especialmente quando o destinatario ndo a cumpre
voluntariamente. Consequentemente, o facto de uma decisdo ser voluntariamente cumprida pelas
partes nao permite concluir, por si s0, que essa decisao disponha de for¢a executdria equivalente a de

uma decisao judicial.
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A legitimidade social relaciona-se com o reconhecimento e a aceitacdo de determinada
instituicao ou decisdo pelos membros da comunidade. Griffiths (1986), ao desenvolver a teoria do
pluralismo juridico, demonstra que a regulacao social ndo pode ser compreendida exclusivamente a
partir do Direito estatal, uma vez que diferentes ordens normativas podem coexistir num mesmo
campo social.

Tamanaha (2008) chama aten¢do para a complexidade da definicdo do proprio conceito de
Direito e para a multiplicidade de formas normativas existentes nas sociedades contemporaneas. No
contexto mogambicano, essa discussao assume particular relevancia porque os tribunais comunitarios
se inserem num espaco de coexisténcia entre mecanismos formais e comunitarios de resolugdo de
conflitos.

Santos ¢ Trindade (2003b) destacam a existéncia de multiplas instdncias de resolugdo de
conflitos em Mog¢ambique, evidenciando a importancia das estruturas comunitarias na administragao
da justica e na resolugdo de conflitos locais. Nesse contexto, a proximidade, a acessibilidade e a
aceitacdo social podem contribuir para que as decisdes dos tribunais comunitarios sejam observadas
voluntariamente, ainda que a sua posi¢ao e os seus efeitos ndo sejam necessariamente equivalentes
aos das decisdes dos tribunais judiciais.

Desse modo, para efeitos da presente investigagdo, a eficacia juridica das decisdes dos
tribunais comunitarios ¢ entendida como a capacidade dessas decisdes de produzir efeitos
juridicamente relevantes dentro dos limites estabelecidos pelo ordenamento juridico mogambicano.
Essa dimensao deve ser analisada em articulagdo, mas ndo em confusdo, com a eficacia social, a
efetividade, a executoriedade e a legitimidade social.

A distingdo conceptual permite sustentar que uma decisdao de um tribunal comunitario pode
apresentar elevado cumprimento voluntario, forte aceitagdo social e resultados concretos na resolucao
de determinado conflito, mas encontrar limitagdes quanto a sua executoriedade ou a sua integracao
no sistema judicial formal. Inversamente, a existéncia de reconhecimento juridico de uma institui¢ao
ndo significa necessariamente que todas as suas decisdes produzam efeitos coercivos equivalentes

aos das decisoes dos tribunais judiciais.
5 METODOLOGIA

Nesta secc¢ao sdo apresentados os procedimentos metodologicos adotados para a realizagao da
pesquisa, com destaque para: o desenho da pesquisa, a area de estudo, os participantes, as técnicas e

instrumentos de recolha de dados, os critérios de inclusdo e exclusdo, os procedimentos de tratamento

e analise dos dados e os aspectos €ticos observados durante a investigagao.
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5.1 Desenho da pesquisa

A pesquisa ¢ de natureza aplicada, com abordagem qualitativa e caracter exploratério e
descritivo. A opg¢ao por essa abordagem fundamenta-se na necessidade de compreender a eficacia
juridica das decisdes dos tribunais comunitarios no sistema de justiga mogambicano, considerando as
percepgoes, experiéncias e interpretacdes dos diferentes intervenientes do sistema de justiga.

Para assegurar maior consisténcia analitica, a pesquisa adoptou a estratégia de triangulagao de
dados, combinando revisdo bibliografica, analise documental e entrevistas semiestruturadas. De
acordo com Yin (2018), a utilizacdo de multiplas fontes de evidéncia aumenta a validade e a
credibilidade dos resultados em estudos que analisam fendmenos inseridos em contextos

Institucionais reais.

5.2 Area de estudo

A investigacdo foi realizada na Provincia de Manica, abrangendo trés unidades territoriais,
nomeadamente o Distrito de Macossa, o Distrito de Guro e a Cidade de Chimoio. A escolha desses
locais permitiu recolher percepcdes de diferentes intervenientes com experiéncia ou conhecimento
sobre o funcionamento dos tribunais comunitarios, abrangendo tanto contextos urbanos como rurais.

A Cidade de Chimoio concentrou o maior nimero de participantes, sobretudo pela maior
disponibilidade de profissionais ligados ao sistema formal de justiga, académicos e outros
intervenientes com dominio da matéria estudada. A inclusdo dos Distritos de Macossa e Guro
permitiu incorporar percepgdes de juizes dos tribunais comunitarios, lideres comunitarios e cidadaos

com experiéncia ou conhecimento sobre os mecanismos comunitarios de resolu¢do de conflitos.

5.3 Participantes da pesquisa

Participaram da investigacdo 150 individuos, seleccionados por amostragem intencional,
tendo em consideragdo a sua experiéncia, disponibilidade e conhecimentos relacionados com os
tribunais comunitarios e o sistema de justica. Entre os critérios considerados para a identificagdo e
selec¢ao dos participantes, destacaram-se a acessibilidade e proximidade geografica ou institucional
com o pesquisador, a disponibilidade para participar voluntariamente nas entrevistas € o dominio ou

experiéncia relativamente ao contetdo estudado.

Tabela 1 — Caracterizacdo dos participantes da pesquisa (n = 150)
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Local da Numero por Niuimero por
Percentagem Categoria dos participantes )
pesquisa local Categoria
Juizes dos Tribunais 40
Cidade de Comunitarios
. 70 46,7% : —
Chimoio Magistrados Judiciais 15
Procuradores 10
Distrito de Advogados 15
45 30% S
Macossa Lideres Comunitarios 20
Académicos da area do Direito 15
Distrito de
35 23,3% Cidadaos que recorreram aos
Guro ) ) 35
Tribunais Comunitarios
Total 150 100% Total 150

Fonte: dados da pesquisa (2025).

A maior concentragdo de participantes na cidade de Chimoio deve-se a maior disponibilidade
de profissionais do sistema de justi¢a, académicos e outros intervenientes com conhecimento sobre o
objecto da investigagdo. Os distritos de Macossa e Guro permitiram complementar esses dados com

percepgdes provenientes dos contextos comunitarios.

5.4 Técnicas e instrumentos de recolha de dados

Os dados foram obtidos por meio de fontes primarias e secundarias. As fontes primarias
consistiram em entrevistas semiestruturadas realizadas com os participantes da investigagdo. As
entrevistas foram orientadas por um guido previamente elaborado, cada participante foi entrevistado
de forma individual, com duragdo de até¢ 30 minutos por entrevista. O registo das respostas foi de
forma escrita com recurso a bloco de notas, permitindo recolher informagdes sobre a percep¢ao dos
participantes relativamente a eficécia juridica das decisOes dos tribunais comunitarios, aos desafios
institucionais enfrentados e a articulagdo entre a justica comunitaria e os tribunais judiciais.

As entrevistas foram realizadas em dois periodos distintos, nos meses de junho e julho de
2025 e, posteriormente, em outubro e novembro também de 2025. Entre janeiro e abril de 2026, foi
realizada uma etapa complementar destinada a verificagdo, complementacao, andlise e discussao dos
resultados.

As fontes secundarias incluem legislacdo, livros, artigos cientificos, dissertacdes, teses,
relatorios institucionais e documentos produzidos por organismos nacionais € internacionais sobre

pluralismo juridico, acesso a justiga e tribunais comunitarios.
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5.5 Critérios de inclusao e exclusao

Tabela 2 — Critérios de inclusdo e exclusdo da pesquisa

Critérios de inclusao Critérios de exclusao

Juizes comunitarios, magistrados, procuradores, .
Pessoas sem conhecimento ou
advogados, lideres comunitarios, académicos e
experiéncia relevante sobre os tribunais
cidaddos com conhecimento ou experiéncia sobre o o
) comunitarios.
objecto do estudo.

Disponibilidade e aceitagdo voluntaria para participar | Pessoas que recusaram participar ou nao

na entrevista. consentiram com a entrevista.
Dominio ou experiéncia sobre os contetdos Entrevistas incompletas ou com
relacionados com a justica comunitaria. informacodes insuficientes.

Fontes sem credibilidade, autoria
Fontes bibliograficas, legislativas e institucionais .
. . identificavel ou relagdo com o objecto do
relevantes para o objecto da pesquisa.
estudo.

Fonte: dados da pesquisa (2025).

5.6 Tratamento e analise dos dados

Os dados foram submetidos a anélise de conteudo, seguindo os procedimentos sistematizados
por Bardin (2016), compreendendo as fases de pré-analise, exploracdo do material, categorizagao
tematica, interpretacdo dos resultados e articulacdo com o referencial tedrico. A triangulagdo entre
entrevistas, andlise documental e revisdo bibliografica permitiu aumentar a consisténcia, a

credibilidade e o vigor dos resultados obtidos.

5.7 Aspectos éticos

A investigagdo observou os principios éticos aplicaveis a pesquisa cientifica. No entanto, nao
contemplou a apreciagdo formal por um comité de €tica ou 6rgao institucional equivalente. Ademais,
foram adoptadas medidas destinadas a protecdo dos participantes, tais como: esclarecimento prévio,
consentimento para a participagdo, possibilidade de ndo responder a determinadas questdes e
preservacao da identidade dos entrevistados.

Para garantir a confidencialidade e o anonimato, os participantes ndo foram identificados

pelos seus nomes, tendo sido utilizados codigos alfanuméricos nas declaragcdes apresentadas no
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estudo (JC14, LC09, MJ05, PR06, MJ11, A12 e AD07). As informacgdes recolhidas foram utilizadas
exclusivamente para fins cientificos e tratadas de forma confidencial, procurando-se evitar qualquer

exposicao individual dos participantes.

6 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A presente seccdo analisa e discute os principais resultados da investigacdao, tendo em
considerag@o os objectivos definidos e o quadro tedrico adoptado. A discussdo procura relacionar as
evidéncias obtidas junto dos participantes com a literatura cientifica e o enquadramento juridico dos
tribunais comunitarios, com particular aten¢do ao seu contributo para o acesso a justica, a eficacia
das suas decisoes e aos desafios institucionais de articulagdo com os tribunais judiciais.

6.1 Contributo dos tribunais comunitarios para o acesso da comunidade a justica

Tabela 3 — Contributo dos tribunais comunitarios para o acesso a justica

Dimensao Evidéncia da pesquisa
Proximidade Justica mais acessivel as comunidades
Celeridade Resolugao rapida dos conflitos
Mediacao e conciliagcao Predominio de solugdes consensuais
Legitimidade social Elevada confianca da comunidade
Limitacdes Fraca articulacdo com os tribunais judiciais

Fonte: dados da pesquisa (2025).

Os participantes destacaram que os tribunais comunitarios representam, para muitas
comunidades, a principal porta de entrada para a resolugdo de conflitos, sobretudo devido a sua
proximidade geografica e facilidade de acesso. Como afirmou um dos entrevistados: "Quando surge
um problema na comunidade, recorremos primeiro ao tribunal comunitario, porque esta proximo e
resolve os conflitos rapidamente" (P27). Essa percepgao confirma a perspectiva de Cappelletti e Garth
(1988), segundo a qual o acesso a justica pressupde a eliminagdo das barreiras econdmicas,
geogréaficas e processuais que dificultam o exercicio efectivo dos direitos.

Outro aspecto frequentemente referido foi a celeridade dos procedimentos. Segundo um juiz
comunitario: "Grande parte dos conflitos € resolvida no mesmo dia ou poucos dias depois, evitando
que pequenos problemas se agravem" (JC14). Esse resultado converge com Santos (2007), que
defende que os mecanismos comunitarios de resolug¢ao de conflitos oferecem respostas mais rapidas
e adequadas as necessidades locais, fortalecendo a justica de proximidade.

Relativamente a mediacdo e conciliacdo, os entrevistados salientaram que o principal

objectivo dos tribunais comunitarios ¢ restaurar as relagdes sociais. Um lider comunitario afirmou:
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"Procuramos que as partes conversem e encontrem uma solugdo aceite por todos, para manter a
harmonia na comunidade" (LC09). Essa evidéncia esta em consonancia com a literatura recente, que
reconhece 0s mecanismos consensuais como instrumentos essenciais para a constru¢ao de uma justica
mais inclusiva e participativa (OECD, 2021).

No que respeita a legitimidade social, os participantes demonstraram elevados niveis de
confianga nos tribunais comunitarios. Um cidaddo entrevistado referiu que: "As pessoas respeitam
mais as decisdes quando sdo tomadas por quem conhece a realidade da comunidade" (C34). Esse
resultado reforga a posi¢do de Santos e Trindade (2003b), segundo a qual a legitimidade dessas
institui¢des decorre do reconhecimento juridico, da confianca e da aceitacao social que conquistam
junto das comunidades.

Apesar desses aspectos positivos, varios participantes apontaram limitagdes relacionadas com
a articulagdo entre os tribunais comunitarios e os tribunais judiciais. Um magistrado judicial
observou: "Ainda ndo existem mecanismos suficientemente claros para integrar algumas decisdes dos
tribunais comunitéarios no sistema judicial formal" (MJO05). Essa constatacdo confirma os desafios
identificados pelo UNDP (2022), que defende o fortalecimento da coordenacao institucional e do

enquadramento normativo como condi¢do para aumentar a eficécia juridica da justica comunitaria.

6.2 A eficacia juridica das decisdes dos tribunais comunitarios

Tabela 4 — Eficécia juridica das decisdes dos tribunais comunitarios

Referencial
Dimensiao Significado Evidéncia da pesquisa
tedrico
Producao de efeitos Reconhecimento juridico,
Eficacia o o Kelsen (2009);
juridicamente embora com alcance limitado
juridica ' _ o Hart (2012)
reconhecidos. face as decisoes judiciais.
Aceitagdo e Elevado cumprimento Merry (1988);

decisdo.

coerciva.

Eficacia social cumprimento voluntario e aceita¢ao Santos; Trindade
voluntario da decisao. comunitaria. (2003b)
Concretizacdo pratica | Resolugdo célere dos conflitos | Santos; Trindade
Efetividade dos efeitos da decisao. e restauracao das relagdes (2003b); Tamanaha
sociais. (2008)
Possibilidade de impor Auséncia ou limitacao de
. . Kelsen (2009);
Executoriedade o cumprimento da mecanismos de execucao
Hart (2012)
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Reconhecimento e Elevada confianga nas decisdes | Griffiths (1986);
Legitimidade ) ) o
. confianga da dos tribunais comunitarios. Merry (1988);
socia
comunidade. Tamanaha (2008)
Coordenacdo com os | Fraca articulacao e auséncia de | Tamanaha (2008);
Articulagio ) o i )
tribunais judiciais. procedimentos claros de Santos; Trindade
institucional )
encaminhamento. (2003Db)

Fonte: dados da pesquisa (2025).

Os resultados do estudo evidenciam que os tribunais comunitarios gozam de reconhecimento
juridico no ordenamento mogambicano, apesar de as suas decisdes terem um alcance limitado quando
comparadas as decisdes dos tribunais judiciais. Um magistrado judicial afirmou: "Os tribunais
comunitarios sao importantes para resolver conflitos locais, mas as suas decisdes nao t€ém o mesmo
efeito juridico das decisdes judiciais" (MJ08). Essa percepgao encontra respaldo na Lei n.° 4/92, que
institui os tribunais comunitarios como mecanismos de resolu¢do de conflitos de natureza
comunitaria, € na Constituicdo da Republica de Mocambique, que reconhece o pluralismo juridico,
sem lhes atribuir competéncias jurisdicionais equivalentes as dos tribunais judiciais.

Apesar dessas limitagdes, verificou-se um elevado grau de cumprimento voluntario das
decisdes. Um juiz comunitario referiu que: "Na maioria dos casos, as partes cumprem o que foi
acordado porque participaram na constru¢do da solugdo" (JC17). Esse resultado confirma a
perspectiva de Merry (1988), segundo a qual a eficacia das instituicdes comunitarias decorre, em
grande medida, da legitimidade social e da aceitagdo das normas pela propria comunidade, ndo
dependendo exclusivamente da coercdo estatal.

A legitimidade social constituiu uma das dimensdes mais valorizadas pelos participantes. Um
lider comunitario destacou: "As pessoas respeitam a decisdo porque conhecem os juizes comunitarios
e confiam na sua imparcialidade" (LC11). Essa evidéncia converge com Griffiths (1986), que sustenta
que diferentes ordens juridicas podem coexistir e produzir efeitos sociais relevantes,
independentemente de integrarem formalmente o sistema judicial estatal. Assim, a eficacia dos
tribunais comunitarios manifesta-se na capacidade de restaurar relacdes sociais e promover a
convivéncia comunitaria.

Nao obstante, os participantes apontaram limitagdes juridicas que restringem a efetividade das
decisdes. Um advogado entrevistado observou: "Quando uma das partes ndo cumpre voluntariamente,
o tribunal comunitario ndo dispde de mecanismos legais para impor a execugdo da decisdao" (A09).
Essa limitacdo decorre da inexisténcia de forga executdria propria, situacdo que reduz a eficacia
juridica das decisoes e evidencia a necessidade de maior harmonizacao entre a Lei n.° 4/92 e a Lei n.°

24/2007, que organiza o sistema judicial mogambicano.
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Por fim, os resultados revelam que a reduzida articulacao entre os tribunais comunitarios € 0s
tribunais judiciais constitui um dos principais obstaculos ao fortalecimento da justica comunitaria.
Segundo um procurador: "Faltam procedimentos claros para encaminhar ou reconhecer determinadas
decisdes dos tribunais comunitarios no sistema judicial formal" (PR06). Essa constatagao corrobora
a perspectiva de Tamanaha (2008), segundo a qual o pluralismo juridico exige mecanismos de
coordenacdo entre as diferentes ordens normativas, permitindo que estas coexistam de forma

complementar, com seguranca juridica e respeito pelos direitos fundamentais.

6.3 Desafios institucionais na articulacio entre os tribunais comunitarios e os tribunais judiciais

Tabela 5 — Desafios institucionais na articulacdo entre os tribunais comunitarios e judiciais

Referencial
Dimensao Evidéncia da pesquisa
juridico/teorico
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Lein.®4/92; Lein.°
Competéncias Sobreposicao e indefini¢do de competéncias
24/2007
Coordenagao Auséncia de mecanismos formais de Constitui¢ao da
institucional articulacao Republica
_ Formagao juridica insuficiente dos juizes Santos e Trindade
Capacitagdo o
comunitarios (2003b)
Recursos Insuficiéncia de recursos humanos e
e . UNDP (2022)
Institucionais materiais
_ Fragilidade no acompanhamento
Supervisdo o OECD (2021)
institucional
Seguranca juridica Decisdes com eficicia limitada Tamanaha (2008)

Fonte: dados da pesquisa (2025).

Os resultados revelam que um dos principais desafios enfrentados pelos tribunais
comunitarios esta relacionado com a indefinicdo de competéncias em determinadas matérias,
originando davidas quanto aos limites da sua atuagdo e a articulagdo com os tribunais judiciais. Um
magistrado judicial afirmou: "H4 situagdes em que ndo existe clareza sobre qual 6rgdo deve apreciar
determinados conflitos, o que gera inseguranca para os cidadaos" (MJ11). Essa realidade demonstra
que, embora a Lei n.° 4/92 reconheca os tribunais comunitarios, ainda persistem limitagdes na
delimitacdo das suas competéncias em relagcdo as previstas na Lei n.° 24/2007, comprometendo a

harmonizacao do sistema de justica.
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Os participantes também salientaram a inexisténcia de mecanismos formais de coordenagao
entre os tribunais comunitdrios e os tribunais judiciais. Segundo um procurador: "Cada instituicao
actua de forma relativamente isolada, sem procedimentos claros para encaminhamento ou
acompanhamento dos casos" (PROS). Essa constatacdo evidencia a necessidade de fortalecer a
cooperacao institucional prevista pelos principios constitucionais de acesso a justica e de
complementaridade entre as diferentes formas de administracao da justica.

Outro aspecto muito referido foi a necessidade de reforcar a formagao dos juizes comunitarios.
Um juiz comunitario declarou: "Muitos de nos resolvemos conflitos com base na experiéncia € nos
costumes, mas precisamos de mais formacao sobre a legislacdo vigente" (JC22). Esse resultado
corrobora Santos e Trindade (2003b), ao defenderem que a valorizagdo da justica comunitaria deve
ser acompanhada por programas permanentes de capacitagdo, de modo a assegurar maior
uniformidade das decisdes e protegao dos direitos fundamentais.

As limitagdes de natureza material e institucional também foram apontadas como fatores que
reduzem a eficiéncia dos tribunais comunitarios. Um lider comunitario referiu que "em alguns locais
faltam instala¢des adequadas, materiais de trabalho e apoio administrativo para o funcionamento
regular do tribunal; cada lider tradicional trabalha ou resolve os casos na sua propria residéncia,
recorrendo a espagos livres ou lugares de repouso residencial" (LC15). Situa¢do semelhante ¢
identificada pelo UNDP (2022), que destaca a necessidade de investimento em infraestruturas,
recursos humanos e apoio técnico como condic¢ao para o fortalecimento da justiga comunitaria.

A fragilidade dos mecanismos de supervisdo e acompanhamento institucional constitui outro
desafio relevante. Um advogado entrevistado observou: "Depois de proferidas, muitas decisdes nao
sdo acompanhadas por nenhuma entidade, dificultando a avalia¢do da sua aplicacdo" (A12). Essa
realidade aproxima-se das conclusdoes da OECD (2021), que recomenda a criacao de sistemas de
monitorizagdo e avaliagdo para reforcar a qualidade, a transparéncia e a responsabilizagcdo das
instituigdes de justica comunitaria.

Os resultados desta investigacdo sdo consistentes com outros estudos nacionais e
internacionais que reconhecem a importancia dos tribunais comunitarios para a ampliacao do acesso
a justica, mas alertam para a necessidade de aperfeicoar o enquadramento normativo, fortalecer a
cooperagdo institucional, investir na forma¢do dos juizes comunitarios e melhorar as condigdes

materiais de funcionamento dessas institui¢oes.

CONCLUSAO
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O presente estudo demonstra que os tribunais comunitarios desempenham um papel relevante
na resolucgdo célere de conflitos de reduzida complexidade, privilegiando a mediacdo, a conciliagdo e
a restauracdo das relagdes sociais, o que lhes confere elevada legitimidade junto das comunidades e
reforga a sua importancia no contexto do pluralismo juridico reconhecido pela Constitui¢ao da
Republica de Mocambique.

A investigagdo evidenciou, contudo, que a eficacia juridica das decisdes dos tribunais
comunitarios permanece condicionada por limitagdes normativas e institucionais, nomeadamente a
reduzida forca executoria das suas decisoes, a insuficiente articulagdo com os tribunais judiciais, a
auséncia de mecanismos formais de coordenacao, a limitada capacitacao dos juizes comunitarios ¢ a
escassez de recursos humanos e materiais.

Do ponto de vista cientifico, o estudo preenche uma lacuna identificada na literatura ao
analisar a eficacia juridica das decisdes dos tribunais comunitdrios numa perspectiva integrada,
articulando o pluralismo juridico, o acesso a justica, o enquadramento normativo e as evidéncias
empiricas recolhidas junto de diferentes intervenientes do sistema de justica.

Em termos praticos, os resultados apontam para a necessidade de aperfeicoar o quadro juridico
dos tribunais comunitérios, fortalecer os mecanismos de cooperagdo com os tribunais judiciais,
investir na formagdo continua dos juizes comunitarios e melhorar as condi¢des institucionais de
funcionamento dessas estruturas. Tais medidas poderdo reforgar a seguranca juridica, aumentar a
efetividade das decisdes e consolidar o papel dos tribunais comunitirios como instrumentos de
promog¢do do acesso a justica, em consonancia com os principios do pluralismo juridico € com o
Objectivo de Desenvolvimento Sustentavel 16, relativo a promog¢do de sociedades pacificas,
institui¢des eficazes e acesso universal a justica.

Por fim, recomenda-se que futuras investigacdes aprofundem a analise da eficacia juridica das
decisdes dos tribunais comunitarios em diferentes contextos territoriais de Mogambique, recorram a
metodologias comparativas com outros paises africanos e avaliem o impacto de eventuais reformas
legislativas e institucionais sobre o desempenho dessas instituicdes. Tais estudos poderdo contribuir
para o aperfeicoamento das politicas publicas e para o fortalecimento da justica comunitaria como

componente essencial do sistema de justica mogambicano.
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