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Resumo: A era digital e todos os avancos tecnoldgicos atinentes a ela proporcionam variadas facilidades a
sociedade, sobretudo no que diz respeito a comunicacao, entre inimeras outras qualidades. Em contrapartida,
associada as condi¢fes morais e éticas da pos-modernidade, a rede mundial de computadores apresenta alguns
fendmenos digitais que representam sérios riscos a tutela dos direitos da personalidade, especialmente a honra,
a imagem, a privacidade e a intimidade. Episddios envolvendo deepfake, hate speech, revenge porn, shitstorm
representam figuras extremamente danosas aos aspectos da personalidade, os quais, uma vez cometidos,
dificilmente podem ser reparados. Embora a legislagdo péatria tenha evoluido no sentido de eleger mecanismos
e ferramentas para a protecéo desses direitos, bem como tenha regulamentado de forma relevante o ambiente
virtual, os desafios que circundam a tutela dos direitos da personalidade no mundo digital ainda se mostram
gigantes. A presente pesquisa utilizard o método dedutivo e, como procedimento metodolégico principal, a
pesquisa bibliografica. Pretende-se investigar os fendmenos digitais contemporaneos nocivos aos direitos da
personalidade, bem como compreender se a tutela ressarcitoria é ferramenta suficiente para a reparacdo dos
danos a referidos direitos.

Palavras-chave: deepfake; direitos da personalidade; discurso de 6dio; pornografia de vinganca; tutela
ressarcitoria.

Abstract: The digital era and all the technological advances related to it provide society with a variety of
facilities, especially with regard to communication, among countless other qualities. On the other hand,
associated with the moral and ethical conditions of post-modernity, the global computer network presents some
digital phenomena that represent serious risks to the protection of personality rights, especially honor, image,
privacy and intimacy. Episodes involving deepfake, hate speech, revenge porn, shitstorm represent extremely
damaging figures to aspects of the personality, which, once committed, can hardly be repaired. Although
national legislation has evolved towards electing mechanisms and tools for the protection of these rights, as
well as regulating the virtual environment in a relevant way, the challenges surrounding the protection of
personality rights in the digital world still appear to be enormous. This research will use the deductive method
and, as the main methodological procedure, bibliographical research. The aim is to investigate contemporary
digital phenomena that are harmful to personality rights, as well as to understand whether compensatory
protection is a sufficient tool for repairing damage to said rights.
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INTRODUCAO

O tema da presente pesquisa versa sobre as confluéncias entre a responsabilidade civil e 0s
direitos da personalidade na era digital, buscando compreender a tutela dos direitos da personalidade
na sociedade contemporanea, sobretudo no ambiente virtual.

No contexto apresentado, tem-se como problema de pesquisa a seguinte indagacéo: seria a
tutela ressarcitéria uma ferramenta habil para a reparacdo do dano causado aos direitos da
personalidade?

Nesse sentido, o objetivo geral deste estudo é a investigacdo sobre os obstaculos
relacionados a tutela dos direitos da personalidade na era digital. Os objetivos especificos consistem
em compreender os aspectos relacionados a sociedade informacional e os abusivos fenémenos
digitais perpetuados no ambiente virtual contemporaneo, assimilar conceitos gerais acerca dos
direitos da personalidade e a sua tutela na era digital, bem como verificar as peculiaridades
envolvendo a tutela ressarcitoria em razdo do dano causado aos direitos da personalidade.

Tem-se como hipotese que o avanco da tecnologia traria inimeros beneficios a sociedade e,
em contrapartida, diversas dificuldades para a tutela dos direitos da personalidade sob o pano de fundo
da sociedade pos-moderna. A presente pesquisa utilizara o método dedutivo e, como procedimento
metodoldgico principal, a pesquisa bibliografica.

O artigo se subdivide em trés partes. Em um primeiro momento, visita-se a origem da
internet e a sua evolucdo em meio a sociedade p6s-moderna, perpassando pelos abusivos fenémenos
digitais, que se mostram um sério risco aos direitos da personalidade.

Subsequentemente, adentra-se a uma abordagem conceitual sobre os direitos da
personalidade, evoluindo para uma analise da evolucdo legislativa brasileira pertinente a protecao dos
direitos da personalidade no ambiente virtual.

Por fim, busca-se compreender os aspectos pertinentes a tutela ressarcitéria e verificar se
referido mecanismo processual se mostra suficiente para a reparagdo do dano causado em razao da

violagdo dos direitos da personalidade.

1 A SOCIEDADE INFORMACIONAL E OS ABUSIVOS FENOMENOS DIGITAIS

A sociedade pds-moderna tem se desenvolvido sob o pano de fundo da era digital. Mediante
a globalizacdo e do avancgo tecnoldgico, a internet se tornou o principal meio de comunicacdo da
sociedade contemporanea. Sob este contexto, os espacos fisico e virtual se aproximam em uma
esfumacada fronteira, de modo que a exposi¢do da vida privada nas redes sociais se torna a nova

regra.
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Em breve cotejo conceitual, denomina-se internet a “rede mundial de computadores
interligados entre si, que compartilham, para esse fim, um conjunto de protocolos denominado
TCP/IP, a permitir a troca de dados entre aqueles” (Biolcati, 2022 p. 27), sendo “a rede que conecta
outras redes publicas, privadas, de pesquisa, do terceiro setor, por meio de uma infraestrutura global
¢ local, sendo utilizada para os mais diversos fins, de natureza econdmica ou nao” (Biolcati, 2002, p.
27).

A invencdo da rede mundial de computadores encontra raizes em uma finalidade
diametralmente oposta a atual conhecida, tendo sido implementada no ano de 1969 pela ARPA -
Advanced Research Projects Agency, setor criado pelo Departamento de Defesa dos Estados Unidos,
“com a missdo de mobilizar recursos de pesquisa, particularmente do mundo universitario, com o
objetivo de alcangar superioridade tecnoldgica militar em relacdo a Unido Soviética na esteira do
langcamento do primeiro Sputnik em 1957 (Castells, 2003, p. 13).

Com o passar das décadas e com o desprendimento desse avanco tecnoldgico de sua
finalidade originéria, a internet expandiu seus horizontes, tornando-se a mais importante ferramenta
de comunicacdo no mundo, aproximando as pessoas de forma inimaginavel nas décadas que
antecederam o seu invento.

Como bem elucida Zulmar Fachin (2023, p.3), a internet ou o ciberespaco, como prefere
denominar, ndo se trata de um fenomeno natural, mas sim “um espaco construido pela inteligéncia
humana. Uma das mais extraordinarias invenc¢@es do engenho humano, lapidado ao longo de décadas,
o ciberespaco ¢, normalmente, interpretado como uma dimensao intelectual voltada para o futuro”.

N&o somente o relacionamento interpessoal se estreitou, mas também o dominio do regime
neoliberal sobre a sociedade, em uma ldgica inversa a um tradicional mecanismo de poder por
coercdo, em que ndo se governa pela proibi¢cdo, mas sim pela permissividade, em que se domestica 0
individuo ao consumo e a comunicagdo em um panorama no qual a autoexploracéao e a autoexposicao
se tornam voluntérias (Han, 2020, p. 57).

A vida em rede tem marcantes caracteristicas proprias que, sem muito esfor¢o interpretativo,
assemelham-se ao ideal proposto por John Perry Barlow (1996) na famigerada Declaracdo de
Independéncia do Ciberespaco, em que se almejam liberdade e autonomia dissociadas dos ditames
da vida comum, com a formag&o de um contrato social proprio, sem repressdes externas. O ambiente
virtual proposto por Barlow (1996) ¢ “um mundo onde qualquer um em qualquer lugar podera
expressar suas opinides, ndo importando quao singular, sem temer que seja coagido ao siléncio ou
conformidade”.

No panorama social hodierno, utilizar os pardmetros propostos por Barlow para uma “vida

digital” ¢ 0 que menos se espera para uma convivéncia harménica, sobretudo considerando um
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ambiente onde qualquer um, em qualquer lugar, expressaria a sua opinido, independentemente de
qual seja. Influenciada ou ndo por Barlow, a sociedade contemporénea vivencia um contexto em que
parcela de seus membros parece ndo compreender os limites aceitaveis do uso do ambiente digital.

O cenério de anonimato que camufla muitos dos usuarios de internet se mostra uma habil
ferramenta a pratica de abusos. A esse respeito elucida Byung-Chul Han (2018, p.14): “A
comunicagdo anénima que ¢ fornecida pela midia digital desconstrdi enormemente o respeito. Ela é
corresponsavel pela cultura de indiscri¢ao e de falta de respeito [que estd] em disseminagao”.

Em uma sociedade multicultural e tdo plural como é a atual, o respeito pela diversidade —
seja ela de cunho politico, racial, sexual ou de qualquer outra conotacdo — nao pode sucumbir em
razdo de uma ambicdo supostamente justa pela liberdade de expressao e pelo desejo de dizer o que
passa a mente, em qualquer lugar e a qualquer tempo.

E neste contexto de exposicdo, anonimato e desconexdo moral e ética que alguns lamentéaveis
fendmenos digitais surgem, como o shitstorm, o hate speech, o revenge porn, o deepfake, entre
inimeros outros, que se perpetuam em escala viral no bojo da internet.

A tempestade de indignagdo, ou na literalidade da tradugdo, a tempestade de “merda” —
shitstorm —, trata-se do “termo usado para descrever campanhas difamatorias de grandes proporgdes
na internet contra pessoas ou empresas, feitas devido a indignacdo generalizada com alguma atitude,
declarag@o ou outra forma de agdo tomada por parte delas” (Han, 2018, p. 14).

O individuo ou conjunto de individuos que propaga essa tempestade o faz de maneira
confortavel, amparado pela anonimidade e pela auséncia de repressdo, manifestando sua intolerancia
sem freios (Pereira et. al., 2017, p. 130).

A seu turno, o hate speech!, em livre traducdo, significa o discurso de ddio, figura
lamentavelmente presente na sociedade contemporénea, especialmente no ambiente digital, que, pela
escala viral com a qual os dados e informagdes se propagam, mostra-se um ecossistema habil a
potencializar os estragos feitos pelo discurso de 6dio, como bem definem Pannain e Pezzella:

As manifestagdes de Odio perpetradas no ciberespaco, por meio de suas caracteristicas
peculiares de disseminacdo das informacdes, atingem grande extensdo e amplitude quanto a
seus efeitos. A exclusdo de fronteiras temporais e espaciais possibilitada pela Internet,
permitindo o acesso aos dados inseridos na rede a qualquer pessoa que esteja conectada, além
de sua caracteristica de espaco cultural interativo, onde as informagdes podem ser
apropriadas e republicadas indmeras vezes, em curtissimo espaco de tempo, amplia
sobremaneira o “poder” do hate speech, em especial quanto a possibilidade de violagdo a

dignidade de um ndmero exponencialmente maior de vitimas, comparada até mesmo a midia
de radiodifuséo e televisiva (Pannain et. al., 2023, p. 72).

IA titulo exemplificativo sobre o fendmeno, trazendo o hate speech para o cenario brasileiro, o panorama politico das
elei¢Oes presidenciais de 2022 é oportuno para a compreensdo sobre o tema. Em ataques nas redes sociais, de lado a outro,
bolsonaristas a lulistas e vice-versa, demonstram o quéao presente esta o repugnante discurso de 6dio no seio social.
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O revenge porn estaria essencialmente caracterizado por quatro elementos, sendo eles (i)
uma midia exibindo uma pessoa ou um grupo; (ii) o sentimento dessas pessoas exibidas de que aquele
momento seria um momento intimo; (iii) a falta de autorizacdo destas pessoas para a transmissao da
midia; e (iv) a propagacdo intencional desta midia (Hartmann, 2023, p. 13).

A figura da pornografia de vinganca chegou a ser objeto de um site especializado chamado
U Got Posted, criado pelo norte-americano Kevin Bollaert. O site recebia midias de ex-namoradas e
indicacdes de dados pessoais (telefones, perfis em redes sociais), as quais eram expostas a quem
ingressasse no dominio. Esse teria sido o primeiro caso nos Estados Unidos em que 0 revenge porn
associado a extorsao de vitimas teria levado o seu autor a prisdo. Bollaert ainda foi condenado a
indenizar o estado da California e cada uma das vitimas expostas no site (Hamman, 2015).

N&o menos danosa é a figura do deepfake, que se trata de um fendbmeno que se utiliza da
inteligéncia artificial para combinar videos e audios, manipulando o contexto de uma situacdo ou
informacdo. Criados a partir da adulteracdo de dados digitais por meio de nanotecnologia e
algoritmos, o deepfake “acaba se tornando um simulacro da realidade, pois o registro visual e sonoro
nao precisa estar mais atrelado a um fato ocorrido” (Botelho et. al., 2021).

Vez ou outra utilizado de forma despretensiosa para a criacdo de satiras, o deepfake ganha
contornos extremamente sérios ao envolver temas sensiveis, como é o exemplo do falso discurso de
Volodymyr Zelensky anunciando a rendigdo de suas tropas na guerra envolvendo a Ucrania e a Russia
(Wakefield, 2022), o qual, por ter sido criado e reproduzido de forma grosseira, sequer ganhou
repercussdes sérias, mas poderia ter tido efeitos estrondosos.

Como bem ilustra Anderson Schreiber (2013, p.123-124), extensa ¢ ““a lista de aparatos que
facilitam a captagéo e registro da imagem alheia. Ao mesmo tempo, a internet permite a difusao
andnima dessas imagens em escala planetaria”.

Com base nesses poucos exemplos de abusivos fendmenos digitais e da poténcia viral que a
internet possui, verifica-se que, apesar de suas inumeras qualidades, esta guarda serissimos problemas
e inoportunas ferramentas que ameacam o0 bem-estar e a paz social, demonstrando a imperiosa
necessidade de regulamentacéo especifica sobre a tematica, considerando que os direitos em ameaca
estdo abarcados pela tutela estatal e, neste viés, precisam ser corretamente tutelados pela ordem

juridica.

2 ATUTELA DOS DIREITOS DA PERSONALIDADE NA ERA DIGITAL

O caminhar do século XX e a transi¢do para o século XXI se mostra um importante momento

para a compreensdo da importancia da defesa dos direitos do homem. No contexto brasileiro, a
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promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 se deu apds um problematico periodo de ditadura
militar, ensejando a busca por um panorama juridico em que os direitos da pessoa, no compasso da
esfera internacional, fossem efetivamente tutelados, questdo facilmente notada pela leitura do
preambulo da carta constitucional.

Seria a dignidade humana “o valor sintese que reune as esferas essenciais de
desenvolvimento e realizagdo da pessoa”, cujo conteudo “deve ser apreendido por cada sociedade em
cada momento histérico, a partir de seu proprio substrato cultural” (Schreiber, 2013, p. 8).

Para além disso, a Constituicdo Federal expressa como um fundamento norteador da
Republica o principio da dignidade da pessoa humana (art. 1°, I11). Tal como a dignidade humana,
alguns direitos da personalidade também encontram guarida no texto constitucional, como € o caso
da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem (art. 5°, inciso X), como no diploma civilista.

No mesmo periodo, é possivel notar, ainda, na legislacdo extravagante, algumas importantes
disposicdes sobre os direitos da personalidade, a exemplo da Lei de Direitos Autorais (Lei n.°
9.610/98), do Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078/90) ou mesmo da Lei do Transplante
(Lei n.29.434/97), albergando varios direitos da personalidade, como é o caso dos direitos morais do
autor, do direito ao nome, do direito a vida e do direito ao corpo.

Na mesma cadéncia, o Codigo Civil de 2002 é responsavel pela inauguracdo de um capitulo
dedicado aos direitos da personalidade, dos artigos 11 ao 21. Direitos da personalidade como o direito
ao proéprio corpo (arts. 13 a 15), o direito ao nome (arts. 16 a 19), os direitos autorais (art. 20), o
direito a imagem (art. 20) e o direito a intimidade ou a vida privada (art. 21) encontram-se
expressamente tutelados pelo codex civel.

Na concepcao de Schreiber (2013, p.12), a preocupacdo da legislacdo civel com a protecdo
do homem “deve ser interpretada como afirma¢do do compromisso de todo o direito civil com a tutela
e a promogéo da personalidade humana”, sendo digna de aplausos.

Cumpre salientar que os direitos da personalidade ndo se encerram naqueles previstos no
Cadigo Civil, ou mesmo naqueles citados na Constituicdo Federal e na legislacdo esparsa. Com
fundamentos na dignidade humana, “os direitos da personalidade estdo balizados ndo somente por
um franco, explicito e declarado rol ndo taxativo de direitos reconhecidos pelo tragado que lhes foi
conferido pelo projeto do Codigo Civil de Miguel Reale”, devendo ser tutelados “ndo importando a
perspectiva na qual se abordem esses direitos, e muito menos a ramificagdo do direito a qual se esteja
a reportar” (Bittar, 2015, p. 36). A esse respeito, leciona Schreiber (2013, p.15):

[...] embora o Cédigo Civil brasileiro tenha tratado apenas de alguns direitos da personalidade
e nao tenha tido cuidado de ressalvar a existéncia de outros tantos além daqueles que
contempla em seus arts. 11 a 21, essa omissdo ndo impede que outras manifestacdes da

personalidade humana sejam consideradas merecedoras de tutela, por forca da aplicacdo
direta do art. 1°, 111, da Constituicéo.
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Outra importante evolucéo legislativa proveniente da edi¢do do Codigo Civil de 2002 é a
consignacdo expressa das ferramentas de protecdo dos direitos da personalidade, assegurando a
possibilidade de exigir que se cesse a ameaca ou a lesdo aos direitos da personalidade, sem prejuizo
de outras sanc@es legais, bem como a reclamacdo de perdas e danos. A tutela inibitdria prevista no
Cadigo Civil tambem é contemplada pelo Codigo de Processo Civil, expressa no artigo 497 do
referido diploma legal.

Nota-se pelo contexto ora exposto a relevancia assumida pelos direitos da personalidade no
ordenamento juridico brasileiro. A este respeito, para além das disposicOes previstas nos diplomas
civil e processual-civil pertinentes a tutela dos direitos da personalidade, sobretudo pelo avango
tecnoldgico e pelas caracteristicas da sociedade atual, € preciso que 0s mecanismos de defesa
evoluam. Ao mesmo passo em que a sociedade se transforma de maneira extremamente dinamica,
exige-se que o sistema juridico se aperfeicoe para tutelar os bens da personalidade.

Desde a promulgacdo da Lei n.° 12.737/2012, conhecida como Lei Carolina Dieckmann —
muito em razdo de sua aprovacdo ter ocorrido sob influéncia do vazamento de imagens intimas da
atriz (ARAUJO, 2023) —, que incluiu no Codigo Penal a tipificagdo criminal da invasdo de
dispositivo informatico, a legislacao brasileira tem evoluido na tutela de direitos no ambito virtual.

Nesta linha citem-se 0 Marco Civil da Internet — Lei n.° 12.965/2014 —, com expressas
disposicdes a respeito do desenvolvimento da personalidade (art. 2.°, 1), da protecéo da privacidade
(art. 3.9, 1), da inviolabilidade da intimidade e da vida privada (art. 7.°, 1), e a Lei Geral de Protecéo
de Dados (LGPD) — Lei n.° 13.709/2018, também contendo previsdes sobre o respeito a privacidade
(art. 2.°, 1) e ainviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem (art. 2.°, V).

Embora as disposicOes legais e os mecanismos de protecdo previstos na novel legislagdo
sejam fortificantes, o contexto social contemporaneo que vivencia reles padrdes éticos e morais € a
capacidade viral que a internet possui para disseminar dados e informacgdes se mostram um grande

obstaculo para a efetiva tutela dos direitos da personalidade.

3 AINSUFICIENCIA DA TUTELA RESSARCITORIA NA BUSCA PELA REPARACAO DO
DANO CAUSADO AOS DIREITOS DA PERSONALIDADE

Os mencionados shitstorm, hate speech, revenge porn e deepfake, fendmenos da era digital,
guardam em comum ameacas e expoentes danos aos direitos da personalidade daqueles que
experimentam o seu dissabor, tais quais, dentre outros, ao direito a honra, a imagem, a voz, a

intimidade e a integridade psiquica.
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Um dos principais direitos da personalidade afetados pelos referidos fenémenos digitais é o
direito a honra, cujo “bem juridico protegido ¢ a reputagdo, ou a consideragdo social a cada pessoa
devida, a fim de permitir-se a paz na coletividade e a propria preservagdo da dignidade humana”
(Bittar, 2015, p. 201-202). Mais do gue isto, a honra, “entendida como valor intimo moral do homem,
constitui um bem imensamente precioso, exaltado por poetas e pensadores, proclamado como o mais
importante da vida” (Cupis, 2008, p. 122).

O grave problema que se vislumbra quando se verifica o dano a honra é a impossibilidade
de restabelecer o direito ao status quo ante a lesdo. Entra em cena, neste contexto, a importancia das
tutelas inibitorias previstas na legislacdo patria. Fala-se, neste sentido, nas tutelas inibitoria e
reintegratdria, sendo a primeira de natureza preventiva, “caracterizada pela finalidade de impedir que
o demandado pratique um ato contrario ao direito titularizado pelo demandante” (Andrade, 2022, p.
43), e a segunda, que tem o conddo de “restabelecer a observancia do direito do demandante por meio
da desconstrugdo do estado antijuridico promovido pela conduta do demandado” (Andrade, 2022, p.
43-44).

Ocorre que, no contexto da era digital, a propagacéao de dados e informacdes se d& em escala
viral e de maneira muito rapida, de modo que a tutela inibitoria dificilmente serd capaz de impedir a
disseminacdo dos dados compartilhados.

Em ndo sendo possivel evitar o dano com base nos mecanismos processuais ora
mencionados, a tutela ressarcitoria ganha espaco. Com amparo constitucional, nos termos do artigo
5°, inciso X, verificando-se o dano moral e/ou material sofrido em razéo da violacdo dos direitos da
personalidade, possibilita-se a vitima a percepcado de indenizacdo pelo dano causado.

No mesmo sentido determina o Cédigo Civil de 2002, assegurando a possibilidade de
reclamar perdas e danos para a busca da reparagdo da violacdo de seu direito, como é o caso do artigo
12, respectivamente aos direitos da personalidade, bem como dos artigos 186 e 927, pertinentes a
outros bens tutelados.

Cabe destacar que as tutelas inibitéria, reintegratoria e ressarcitoria, no caso de lesdo aos
direitos da personalidade, podem ser aplicadas cumulativa e sucessivamente, conforme exemplifica
Andrade (2022, p.45):

Assim, hipoteticamente, para proteger de forma especifica o direito a honra de alguém, o
Poder Judiciario poderia promover diferentes medidas protetivas, tais como impedir a
publicacdo de uma noticia difamadora, retirar de circulacéo as revistas que veicularem esta

mesma matéria ou ainda compelir a editora a publicar um desagravo publico no préximo
fasciculo de modo a reparar, in natura, os danos sofridos pela pessoa prejudicada.

No Direito brasileiro, algumas sdo as medidas disponiveis para que se tente buscar a
reparacao ao dano moral sofrido em razao da violacéo da honra do individuo. A mais tradicional das

formas € a pecuniaria, por intermédio de uma indenizacdo em dinheiro. Nao obstante, sdo exemplos
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de medidas o pedido publico de desculpas, a publicacao de versao verdadeira ou supressao do escrito
falso e a incluséo de erratas em exemplares no caso de direitos autorais. Seriam referidas medidas
ndo pecuniérias um desestimulo a conduta moralmente danosa (Schreiber, 2013, p. 18).

Para além do carater compensatério da indenizagdo fixada em razdo do dano moral, o seu
carater punitivo tem o condédo de castigar o causador do dano pela conduta danosa, verificando-se,
para o arbitramento, “(i) a gravidade do dano; (ii) a capacidade econémica da vitima; (iii) o grau de
culpa do ofensor; e (iv) a capacidade economica do ofensor” (Schreiber, 2013, p. 20). Sobre o tema,
vale destacar posicionamento diverso de Humberto Theodoro Junior (2016, p.65):

O valor da indenizacéo a ser proporcionada a vitima deve ser absolutamente desvinculado da
gravidade do ato cometido, porque sua func¢do ndo é punir, mas apenas ressarcir. Desde que
o0 Estado de Direito isolou a responsabilidade penal da responsabilidade civil, para avoca-la
inteiramente para si, a vitima perdeu, por completo, o direito de punir aquele que Ihe causa
prejuizos. A responsabilidade civil, para o ofendido, ndo ¢ uma “questdo de vinganga” ou de

“puni¢do”, mas apenas de “reparacao”. O objeto de sua acdo, por isso, s6 pode ser “perdas e
danos”.

Ao tratar da violag&o a direitos de carater exclusivamente patrimonial, a tutela ressarcitoria
encontra pleno sentido, sobretudo em raz&o da maior facilidade em se quantificar o dano, estipulando-
se, neste viés, uma indenizagdo adequada (Spadoni, 2002, p. 31).

Ocorre que, quando a violacéo atinge os direitos da personalidade, especialmente o direito a
honra e & imagem, além de ndo ser possivel retornar ao estado anterior da conduta danosa, dificilmente
sera possivel chegar a uma indenizacdo que corresponda ao sofrimento causado pelo agressor,
especialmente nos fendmenos digitais anteriormente mencionados.

Levando em consideracdo todo o contexto apresentado, especialmente pelo fato de os delitos
praticados no ambiente digital serem favorecidos muitas vezes pelo anonimato, embora a legislacéo
preveja, de forma salutar, varias medidas protetivas aos direitos da personalidade, as caracteristicas
da sociedade atual, condicionadas pelo cenario ora representado, exigem que novas solucdes sejam
buscadas para evitar a ocorréncia dos danos aos direitos da personalidade, seja pelo estimulo a

prevengdo ou mesmo por repressdes mais severas na via virtual.
CONCLUSAO

E possivel compreender que a internet é uma ferramenta tecnoldgica que possui indimeras
qualidades, no entanto, associada as caracteristicas da sociedade atual e, sobretudo, pelo anonimato

que é caracteristico do ambiente digital, produz infelizes e abusivos fendmenos digitais altamente

danosos aos direitos da personalidade.
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Verifica-se, ainda, que a transicdo entre os séculos XX e XXI foi um importante momento
para a consagracdo da dignidade da pessoa humana e, neste compasso, da valorizagdo da
personalidade humana. No cenario juridico brasileiro, os direitos da personalidade passam a ganhar
forca a partir da Constituicdo Federal de 1988 e do Cddigo Civil de 2002, com importantes
disposicdes sobre referidos direitos.

Para além da Constituicdo Federal e do diploma civilista, a legislacdo extravagante trouxe
interessantes normativas concernentes a regulacdo do ambiente digital e & protecdo dos direitos da
personalidade, em especial da honra, da imagem, da privacidade e da intimidade.

Né&o obstante, foi possivel verificar que a rapidez com que a informacdo transita na internet
e a escala viral de transmissdo de dados sdo um grande obstaculo para a tutela dos direitos da
personalidade frente aos fendmenos digitais delituosos abordados no trabalho, de maneira que as
tutelas inibitoria, reintegratoria e ressarcitoria, apesar de importantissimas, podem nao ser suficientes
para a reparacao do dano causado apos a lesdo dos direitos da personalidade.

Conclui-se, neste viés, que as regulamentacdes do ciberespaco precisam avancar. Fica em
aberto o estudo sobre a eficacia da associacdo do CPF a criacdo de contas em redes sociais como uma

medida que possa mitigar o anonimato e promover a tutela dos direitos da personalidade.
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